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Introduction to the Santa Cruz County Specialty Mental Health Provider Directory
Introducción al Directorio de Proveedores del Plan de Salud Mental del Condado de Santa Cruz

This provider manual is designed to share information about all Mental Health Plan service options for Behavioral Health Services in Santa Cruz County and the providers 
which deliver them to beneficiaries. It also includes information about how to access care. Services may be delivered by an individual provider, or a team of providers, 
who is working under the direction of a licensed practitioner operating within their scope of practice. Only licensed, waivered, or registered mental health providers and 
licensed substance use disorder services providers are listed on the Plan’s provider directory.

Este manual del proveedor está diseñado para compartir información sobre todas las opciones de servicio del Plan de Salud Mental para los Servicios de Salud Mental 
en el Condado de Santa Cruz y los proveedores que los entregan a los beneficiarios. También incluye información sobre cómo acceder a la atención. Los servicios 
pueden ser brindados por un proveedor individual o un equipo de proveedores, quien trabajan bajo la dirección de un profesional licenciado que opera dentro de su 
ámbito de práctica. Solo los proveedores de salud mental autorizados, exentos, o registrados y los proveedores de servicios para trastornos por uso de sustancias 
autorizados están listados en el directorio de proveedores del Plan.

Emergency Services
Servicios de Emergencia

Emergency Services are available 24 hours per day and 7 days per week. If you are experiencing a health-related emergency, please call 911 or go to the nearest
emergency department for help. This includes if you or someone you know is experiencing severe or life-threatening symptoms. In an emergency, you have the right to 
visitany emergency department of your choice. Emergency services are covered by Medi-Cal 24 hours a day, 7 days a week, without requiring any authorization.

Los servicios de emergencia están disponibles las 24 horas del día y los 7 días de la semana. Si tiene una emergencia relacionada con la salud, llame al 911 o diríjase 
al centro de salud más cercano al departamento de emergencias para obtener ayuda. Esto incluye si usted o alguien que conoce experimenta síntomas graves que 
ponen en peligro su vida. En caso de emergencia, usted tiene derecho a visitar cualquier departamento de emergencia de su elección. Los servicios de emergencia 
están cubiertos por Medi-Cal las 24 horas del día, los 7 días de la semana, sin requerir autorización alguna.



Emergency Departments in Santa Cruz County

Departamentos de Emergencia en el Condado de Santa Cruz

Dominican Hospital Watsonville Community Hospital

1555 Soquel Dr. 75 Nielson St.

Santa Cruz, CA 95065 Watsonville, CA 95076

(831) 462-7700 (831) 761-5613

Crisis Stabilization Program (Telecare CSP): Telecare crisis stabilization services are available 24 hours per day and 7 days per week. If you are experiencing a mental 

health related crisis, please access the Telecare CSP at: 2250 Soquel Dr., Ste 100, Santa Cruz, CA 95062. 1-831-600-2800

Programa de Estabilización de Crisis (Telecare CSP): Los servicios de estabilización de crisis de Telecare están disponibles las 24 horas del día, los 7 días de la 

semana. Si está experimentando un trastorno mental crisis relacionada con la salud, acceda a Telecare CSP en: 2250 Soquel Dr., Ste 100, Santa Cruz, CA 95062. 

1-831-600-2800

Access to Services

Acceso a Servicios

If you are eligible for Medi-Cal, and you think you may need professional help, you can directly contact a provider listed in this directory or contact the County’s toll-free 24 

hour per day, 7 day per week Access Line at (800) 929-2335 to request an assessment.

Si es elegible para Medi-Cal, y cree que puede necesitar ayuda profesional, debe comunicarse con la línea gratuita de acceso gratuito las 24 horas del día, los 7 días de 

la semana al (800) 929-2335 para solicitar una evaluación 

 

The County also accepts referrals for mental health services from doctors or other primary care providers who think you may need services, and from your Medi-Cal health 

plan. Usually, a provider will need your permission, or the permission of the parent or caregiver of a child, to make a referral, unless there is an emergency.

El condado también acepta referencias para servicios de salud mental de médicos u otros proveedores de atención primaria que creen que usted puede necesitar 

servicios y de su proveedor de salud de Medi-Cal plan. Por lo general, un proveedor necesitará su permiso, o el permiso del padre o cuidador de un niño, para hacer 

una derivación, a menos que haya una emergencia.

 

Other people and organizations may also make referrals to the County including schools, social service departments, conservators, guardians, family members, and law 

enforcement agencies.

Otras personas y organizaciones también pueden hacer referencias al Condado, incluidas las escuelas, los departamentos de servicios sociales, los conservadores, los 

tutores, los miembros de la familia y la ley.

 

Alternatively, if you prefer to speak with a provider directly, you may connect with them using the information found in this Provider Directory.



If your child or teenager is struggling with mental health needs, you may use the Access Line at (800) 952-2335 to discuss your concerns and arrange for an assessment.

Si su niño o adolescente tiene problemas con las necesidades de salud mental, puede usar la línea de acceso al (800) 952-2335 para hablar sobre sus inquietudes y 

programar una evaluación. 

Other Languages

Otros idiomas

You can get this Provider Directory and other materials for free in other languages. Call Santa Cruz County Behavioral Health at 1-800-952-2335. This call is toll free.

Puede obtener este Directorio de proveedores y otros materiales de forma gratuita en otros idiomas. Llame a Salud del Comportamiento del Condado de Santa Cruz al 

1-800-952-2335. Esta llamada es gratuita.

 

Other Formats

Otros formatos

You can get this information for free in other auxiliary formats, such as Braille, 18-point font large print, or audio. Call Santa Cruz 
County Behavioral Health at 1-800-952-2335. This call is toll free. Dial 711 for Telecommunication Relay Service assistance.
Puede obtener esta información de forma gratuita en otros formatos auxiliares, como Braille, letra grande de 18 puntos o audio. 
Llame a Salud del Comportamiento del Condado de Santa Cruz al 1-800-952-2335. Esta llamada es gratuita. Marque 711 para 
obtener asistencia del Servicio de Retransmisión de Telecomunicaciones.

Interpreter Services

Servicios de interpretación

You do not have to use a family member or friend as an interpreter. Free interpreter, linguistic, and cultural services are available 24 hours a day, 7 days a week. To get 
this Provider Directory in a different language or to get interpreter, linguistic, and cultural help, call Santa Cruz County Behavioral Health at 800-952-2335. This call us toll 
free.
No es necesario que utilice a un familiar o amigo como intérprete. Los servicios gratuitos de interpretación, lingüísticos y culturales están disponibles las 24 horas del 
día, los 7 días de la semana. Llegar este Directorio de proveedores en un idioma diferente o para obtener ayuda de intérprete, lingüística y cultural, llame a Salud 
conductual del condado de Santa Cruz al 800-952-2335. La llamada es gratis



Taglines: LANGUAGE ASSISTANCE

ENGLISH
ATTENTION: If you speak another language, language assistance services, free of charge, are available to you. Call: 1-800-952-2335 (Email: 

hsabhserviceinfo@co.santa-cruz.ca.us)

ATTENTION: Auxiliary aids and services, including but not limited to large print documents and alternative formats, are available to you 
free of charge upon request. Call 1-800-952-2335 (Email: hsabhserviceinfo@co.santa-cruz.ca.us)







County of Santa Cruz Behavioral Health

1400 Emeline Ave, Santa Cruz, CA 95060

831-454-4170

http://www.santacruzhealth.org/HSAHome/HSADivisions/BehavioralHealth.aspx

hsabhserviceinfo@santacruzcounty.us

Address / Domicilio

Languages I Idiomas

Accepting New Beneficiaries / Aceptando 
Beneficiarios Nuevos?

Email / Correo electronico

Website / Pagina de Internet

Phone / Telefono

ADA Accessibility / Accesibilidad ADA

Provider Modality / Modalidad de Proveedor Mental Health/Salud Mental

Yes/Sí

Yes/Sí

English, Spanish, Bilingual staff & Interpretive Services Available / Ingles, Espanol, Personal bilingüe y servicios de interpretación disponibles

Name / Nombre

Cultural Competency 
Training Completed?
Completado Curso de 
Compentencia Cultural?

Credential Type
Tipo de Credencial

CA License
Licencia

National Provider 
Identification (NPI)
Numero de Identificacion del 
Proveedor 

Type of Practitioner
Tipo de Proveedor

Name (Last, First)
Nombre (Apeido, Primero)

North County Mental Health - 1400 Emeline Ave, Santa Cruz, CA 95060
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: All ages, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Todas las edades, 
Bienvenido a toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

ACEVEDO,MARIELA 1356869093 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí114914

ARCIGA,DAMARIS 1720820814Associate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí

CISNEROS,KEVIN 1477817476 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí95740

CRAVEN,AMY M 1619171238 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí26046

EVANS,LORI RAIN 1245434877 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí51067

GONZALEZ,KAITLYN 1356714612 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí106667

HEREDIA,MARIA 1225233992 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí101622

HYAMS,LAURA 1275837460 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí48769

JENSEN LEWIS,DONNA 1447683206 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí102435

JORDAN,ALLISON 1871055566 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí125170

JUNG,THELMA V 1366646978 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí92900

LOPEZ ZAMORA,ASHLEY 1215486485 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí110421

OLKOWSKI-LAETZ,MAX R 1881066041 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí120543

http://www.santacruzhealth.org/HSAHome/HSADivisions/BehavioralHealth.aspx


PEREZCHICA,GABRIELA 1720418684 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí106621

SACKS,KEVIN 1275739088 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí125916

SIMONI,ANDREW 1093257024 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí147163

SPECTOR,JAN 1164626784 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí37267

VILLICANA,GUADALUPE 1144811571 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí124547

WOODS,LAWRENCE 1699057927 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí358850

South County Mental Health - 1430 Freedom Blvd, Suite 100, Watsonville, CA 95076
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Children, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Niños, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

ACEVEDO,MARIELA 1356869093 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí114914

AUCOIN,BO 1619682796 APCCAssociate Professional Clinical 
Counselor/Consejero Clínico Profesional Asociado

Yes/SíAPCC17122

CISNEROS,KEVIN 1477817476 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí95740

CRAVEN,AMY M 1619171238 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí26046

EVANS,LORI RAIN 1245434877 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí51067

GONZALEZ,KAITLYN 1356714612 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí106667

HEREDIA,MARIA 1225233992 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí101622

HYAMS,LAURA 1275837460 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí48769

JUAREZ,MARIA R 1164628723 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí24532

JUNG,THELMA V 1366646978 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí92900

LOPEZ,KARISSA 1144701152 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí127902

MIRANDA,ARACELI 1558588392 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí24401

MONTES,MATTHEW 1891516928Associate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí

MOODY,JOANNA K 1336398841 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí51202

OLAFSON,KRISTIN 1720204357 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí29147

PAYNE,JON 1922203603 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí77876



PEREZCHICA,GABRIELA 1720418684 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí106621

ROCHA-FERNANDEZ,OSCAR 1780132894 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí124462

SPECTOR,JAN 1164626784 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí37267

VILLICANA,GUADALUPE 1144811571 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí124547

WEINSTEIN,ALLISON 1598913865 PsyDLicensed Clinical Psychologist/Psicóloga Clínica 
Licenciada

Yes/Sí27707



Encompass Community Services

380 Encinal St, Suite 200, Santa Cruz, CA 95060

831-469-1700

http://www.encompasscs.org

info@encompasscs.org

Address / Domicilio

Languages I Idiomas

Accepting New Beneficiaries / Aceptando 
Beneficiarios Nuevos?

Email / Correo electronico

Website / Pagina de Internet

Phone / Telefono

ADA Accessibility / Accesibilidad ADA

Provider Modality / Modalidad de Proveedor Mental Health/Salud Mental

Yes/Sí

Yes/Sí

English, Spanish, Bilingual staff & Interpretive Services Available / Ingles, Espanol, Personal bilingüe y servicios de interpretación disponibles

Name / Nombre

Cultural Competency 
Training Completed?
Completado Curso de 
Compentencia Cultural?

Credential Type
Tipo de Credencial

CA License
Licencia

National Provider 
Identification (NPI)
Numero de Identificacion del 
Proveedor 

Type of Practitioner
Tipo de Proveedor

Name (Last, First)
Nombre (Apeido, Primero)

Community Support Services - 380 Encinal St, Suite 200, Santa Cruz, CA 95060
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Adult, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Adulto, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

ANDRADE,RACHEL 1891263067 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí129700

HERNANDEZ,ELIZABETH 1184458440 APCCAssociate Professional Clinical 
Counselor/Consejero Clínico Profesional Asociado

Yes/Sí17616

Transition Age Youth Program (TAY) - 530 Ocean St, Suite B, Santa Cruz, CA 95060
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Children, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Niños, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

GLEITSMAN,KONA 1790255883 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí126110

Youth Services - 241 East Lake, Watsonville, CA 95076
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Children, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Niños, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

HERNANDEZ,ELIZABETH 1184458440 APCCAssociate Professional Clinical 
Counselor/Consejero Clínico Profesional Asociado

Yes/Sí17616

Youth Services - 380 Encinal St, Suite 200, Santa Cruz, CA 95060
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Children, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Niños, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

http://www.encompasscs.org


Front Street Inc.

303 Potrero St, Suite 304, Santa Cruz, CA 95060

831-466-9307

http://www.frontst.com

information@frontst.com

Address / Domicilio

Languages I Idiomas

Accepting New Beneficiaries / Aceptando 
Beneficiarios Nuevos?

Email / Correo electronico

Website / Pagina de Internet

Phone / Telefono

ADA Accessibility / Accesibilidad ADA

Provider Modality / Modalidad de Proveedor Mental Health/Salud Mental

Yes/Sí

Yes/Sí

English, Spanish, Bilingual staff & Interpretive Services Available / Ingles, Espanol, Personal bilingüe y servicios de interpretación disponibles

Name / Nombre

Cultural Competency 
Training Completed?
Completado Curso de 
Compentencia Cultural?

Credential Type
Tipo de Credencial

CA License
Licencia

National Provider 
Identification (NPI)
Numero de Identificacion del 
Proveedor 

Type of Practitioner
Tipo de Proveedor

Name (Last, First)
Nombre (Apeido, Primero)

Drake House MHSS - 400 FOAM ST SUITE A, Monterey, CA 93940-1449
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Adult, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Adulto, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

TUDORACHE,MONICA 1750916003 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí124676

Housing Support Team - 303 Potrero St, Suite 304, Santa Cruz, CA 95060
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Adult, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Adulto, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

GOSK,JENNIFER A 1578708384 LMFTLicensed Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí53747

Opal Cliff Residential Center - 4795 OPAL CLIFF DR , Santa Cruz, CA 95062-5229
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Adult, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Adulto, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

TUDORACHE,MONICA 1750916003 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí124676

Willowbrook Mental Health Support Services - 155 WILLOWBROOK DR , Ben Lomond, CA 95005-9714
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Adult, Welcome all gender expression, All diversities welcome / Adulto, Bienvenido a 
toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

http://www.frontst.com


Pajaro Valley Prevention & Student Assistance

411 E Lake Ave, Watsonville, CA 95076

http://www.pvpsa.org

admin@pvpsa.org

Address / Domicilio

Languages I Idiomas

Accepting New Beneficiaries / Aceptando 
Beneficiarios Nuevos?

Email / Correo electronico

Website / Pagina de Internet

Phone / Telefono

ADA Accessibility / Accesibilidad ADA

Provider Modality / Modalidad de Proveedor Mental Health/Salud Mental

Yes/Sí

Yes/Sí

English, Spanish, Bilingual staff & Interpretive Services Available / Ingles, Espanol, Personal bilingüe y servicios de interpretación disponibles

Name / Nombre

Cultural Competency 
Training Completed?
Completado Curso de 
Compentencia Cultural?

Credential Type
Tipo de Credencial

CA License
Licencia

National Provider 
Identification (NPI)
Numero de Identificacion del 
Proveedor 

Type of Practitioner
Tipo de Proveedor

Name (Last, First)
Nombre (Apeido, Primero)

Pajaro Valley Prevention + Student Assistance Inc - 411 E Lake Ave, Watsonville, CA 95076
Cultural Capabilities/Capacidades Culturales: Children/Youth, Welcome all gender expression, All diversities welcome / 
Niños/Jóvenes, Bienvenido a toda la expresión de género, Todas las diversidades son bienvenidas

BERNARDI,MELISSA 1659149458 AMFTAssociate Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí126030

BRAVO,VIOLET 1255077806 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí123360

GONZALEZ,ASHLEY 1619626215 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí125367

JOHNSTON,CASLER GRAHAM 1568011278Associate Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí

MACLAURIN,KRISTYNA 1790315539 AMFTAssociate Marriage and Family 
Therapist/Terapeuta de Matrimonio y Familia 

Yes/Sí148110

OBAS,ALEXIS 1073276473 ASWAssociate Social Worker/Trabajador Social Clinico 
Asociado

Yes/Sí123359

ZAKARIAN-BAUMAN,JENNIFER 1275105421 LCSWLicensed Clinical Social Worker/Trabajador Social 
Clínico Licenciado

Yes/Sí121036

http://www.pvpsa.org

